PAUTAS PARA EL USO DE LA NUEVA AREA RESERVADA

Acceder al area reservada a través del sitio: https://www.cima.it/es/s/index.jsp y haciendo clic en el icono “My Cima”
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Una vez que haya ingresado las credenciales personales que ya tiene o, para nuevos clientes, las
proporcionadas por Cima (preste atencion porque los campos distinguen entre mayusculas y minudsculas), se

abrira la nueva pagina de inicio:
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Tendra la posibilidad de realizar la busqueda como anteriormente, utilizando el espacio de bu en la parte
superior izquierda o realizar la busqueda "Serch by product type" pulsando en "Sprayers/Dusters" o

"Sprayheads":
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Usando el campo de busqueda: Escriba el cédigo completo a buscar con puntos o ingrese solo la primera parte del
codigo con puntos, seguida de un asterisco (Ej. A.T50SA.15.E16 o A.T50SA*) y haga clic en “Search” o "Tecla Intro".

A continuacion se muestran algunos ejemplos de Busqueda (en caso de que no conozca el codigo completo):
- Escriba A.P* y haga clic en Search para buscar Atomizadores Transportados (New Plus);

- Escriba A.T* y haga clic en Search para buscar Atomizadores Remolcados (Blitz);

- Escriba A.S* y haga clic en Search para buscar Atomizadores Articulados (Link);

- Escriba IMP.MINI* y haga clic en Search para buscar Espolvoreador Minisolf;

- Escriba 1.S* y haga clic en Search para buscar Espolvoreadores Transportados (S420/S430/S520/S530);
- Escriba T.* y haga clic en Search para buscar Cabezales ;

Para buscar Manuales de Uso y Mantenimiento (LUM) y Boletines Técnicos:

- Escriba LUMESP* y haga clic en Search para los manuales de todos los atomizadores;

- Escriba LUM PLUS* y haga clic en Search para los manuales de Atomizadores Transportados (New Plus);
- Escriba LUM BLITZ* y haga clic en Search para los manuales de Atomizadores Remolcados (Blitz);

- Escriba LUM LINK* y haga clic en Search para los manuales de Atomizadores Articulados (Link);

- Escriba LUM MINI* y haga clic en Search para los manuales de Espolvoreador Minisolf ;

- Escriba LUM IMP* y haga clic en Search para los manuales de Espolvoreadores Transportados (S420/S430/S520/
S530);

- Escriba LUM TESTATE* y haga clic en Search el manual relacionado con los Cabezales de Distribucion;

- Escriba LUM BAJO* y haga clic en Buscar el manual de bajo volumen;

- Escriba BTESP* y haga clic en buscar todos los boletines técnicos. (Preste atencion al afio de revision)

Para buscar las tablas de capacidad de los Cabezales de Distribucion :

- Escriba FLOWTABLE* y haga clic en Search y seleccione su version.

Para buscar listas de precios:

- Escriba PRECIOS* o LIST* y haga clic en Search para consultar la lista de precios de equipos/REPUESTOS* para
obtener la lista de repuestos.



Para realizar la busqueda por producto" - en la Home Page del area reservada, haga clic en "Sprayers"
"Dusters" para buscar entre los equipos, haga clic en "Sprayhead" para buscar entre todos los cabezales
disponibles. Después de hacer clic, por ejemplo, en "Sprayers" se abrira la siguiente pantalla:
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En el espacio "Serch the machine by serial number", introduciendo el numero de serie del atomizador (sélo
para numeros de serie a partir de 2022), podra ver mas detalles del equipo correspondiente al numero de
serie dado (el modelo, el diametro del ventilador y la capacidad del tanque):
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Articolo

Apri Tipo Nome Codice Rev. Data inizio competenza Data fine competenza (= 1)) Dal numere di matricola Alnumero di matricola Est.

APASN1T.04.L16.srproduct A.P4SN1.04L16

En la parte inferior de la pantalla aparece un despiece del atomizador seleccionado para su
consulta/descarga/compra.



En detalle, la secuencia tendra un aspecto como el que se muestra a continuacion,

Articolo

Apri Tipo Nome Codice Rev. Data inizio competenza Data fine competenza C-ID Dal numero di matricola Al numero di matricola Est.
File interattive  A.P45N1.04.L16.srproduct A.P45MN1.04.L16 06 04 220144 srproduct
Al hacer clic en el primer icono de la izquierda se abrira la vista previa del despiece en la parte derecha de

la pantalla y, al hacer clic en el botdn "Open", se mostrara el despiece (que para los atomizadores a partir de 2020 es
interactivo y ya no esta en PDF) como el siguiente:
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El despiece interactivo es mucho mas intuitivo y facil de usar, y le ahorrara tiempo en la busqueda de codigo.
Al seleccionar la casilla correspondiente a la seccion de atomizadores que le interesa, se resaltara dicha seccion:
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De este manera, pulsando sobre el boton se abrira la vista previa de la seccion de despiece seleccionada en la

parte derecha de la pantalla, y al hacer clic en "Open" se abrira el despiece con mas detalle mostrando todos los



numeros de pieza que componen la seccidon del atomizador que ha elegido. La pantalla mostrara todas las piezas
desglosadas y, simplemente desplazando el cursor del ratén o haciendo clic en una pieza, se iluminara el numero de
pieza correspondiente en la lista de derecha, facilitando su eleccion y permitiéndole realizar la compra rapidamente.
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E - COMMERCE CIMA

La gran novedad del Area Reservada Cima es el E-Commerce, la plataforma que a partir de febrero de 2024 todos
los clientes Cima tendran a disposicion para realizar pedidos de repuestos.
El disefio de la pagina de inicio del area reservada incluye ahora a la izquierda los "Carts", el espacio en el que se
podran realizar pedidos, gestionar los que aun no han sido confirmados, ver el estado de los pedidos confirmados o
revisar el historial de pedidos anteriores:
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Al hacer clic en "My Cart", aparecera la siguiente pantalla:
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En este caso, por ejemplo, CART000115 es el codigo alfanumeérico progresivo que se tendra como referencia en la
confirmacién del pedido que normalmente recibiras por correo el estado indica que el carrito es solo un borrador y se
puede modificar hasta que se confirme definitivamente.



Al hacer clic en el botén "Edit", situado encima de la palabra CART000115 (véase la diapositiva anterior), se abrira la
siguiente pantalla:
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se abrira una ventana como la siguiente, que le dara la opcion de introducir



Cuando empiece a escribir los primeros caracteres del cddigo, aparecera una lista desplegable de cddigos sugeridos
con la descripcion, para facilitar la eleccidn correcta: (si un cdédigo no se puede comprar, apareceran en rojo las
palabras "Articulo no adquirible").
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Una vez seleccionado el codigo deseado, el sistema le preguntara cuantas unidades desea pedir, tras lo cual
solo tendra que confirmar su eleccion.



Una vez que haya confirmado los cddigos que desea comprar, aparecera la cesta de la compra como en el ejemplo
siguiente:
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Vera la lista de cddigos seleccionados, las descripciones de los articulos, el precio de lista y el descuento

correspondiente; a continuacion, vera el valor total de su pedido y sus condiciones, junto con la direccion de
facturacién y de envio (si es diferente).



Una vez que haya introducido los codigos seleccionados en la cesta de la compra, tendra la opcion de:
- Confirme definitivamente el carrito y envie el pedido a Cima; :

v Confirm
- Confirmar momentaneamente el carrito con la posibilidad de una eventual modificacion  CoNTi I donne i
posteriormente: ¢ Confirm and continue edi
Una segunda forma de realizar el pedido es abrir el despiece interactivo del atomizador (s6lo para atomizadores a
partir de 2020) y seleccionar la pieza que se desea comprar haciendo clic en el icono "Cesta de la compra" situado
junto al numero de pieza:
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También en ese caso, tras hacer clic en el icono "Carrito", se abrira un listado donde se le pedira la cantidad
de articulos que desea afnadir al carrito, cambie el numero y confirme su eleccion. Una vez confirmada,
aparecera la siguiente pantalla:
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Y al hacer clic en el botén “Confirm”, seguira comprando, y al seleccionar "Cancel" sera redirigido a la
pantalla de su cesta de la compra, donde podra ver y comprobar todos los articulos comprados y las
cantidades, asi como ver el total de su pedido.



